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Politica de Protec¢do de Dados Pessoais/Comerciais
Sociedade: Manuel Rodrigues Duarte, Lda. - Clientes

Este documento elaborado pela sociedade Manuel Rodrigues Duarte, Lda. visa a informagdo aos Titulares de Dados,
Representantes de Clientes ou Possiveis Clientes da politica de tratamento de dados pessoais/comerciais.

1. Finalidade da Recolha e Tratamento de Dados

Os dados pessoais/comerciais facultados a Manuel Rodrigues Duarte, Lda. pelo seu Titular ou seu Representante destinam-se a
operagdes de natureza:
e  Gestdo Comercial;
° Gestdao Administrativa;
Gestdo de Contratos e Fornecimentos;
Gestdo de Faturagdo, Cobrangas e Pagamentos;
° Prestagdo de Servigos e/ou Fornecimento de Produtos;
e  Resposta a Pedidos de Informagdo, Duvidas ou Reclamagdes;
e Encaminhamento de Pedidos de Cotagdo, Informacgdo para os nossos Revendedores;
Marketing Direto, Publicidade e RelagGes Publicas;
Realizacdo de Sondagens e Inquéritos de Opinido;
e  Cumprimento de Requisitos Legais, Regulamentos e Decisdes Judiciais no ambito da defesa dos direitos legais da Manuel
Rodrigues Duarte, Lda.

2. Modo de Recolha dos Dados

Os dados pessoais/comerciais dos poderdo ser recolhidos a distancia ou presencialmente sempre que os seus Titulares ou
Representantes manifestem essa vontade de forma livre, informada e explicita através de uma declaragdo ou ato positivo
inequivoco. Para esse efeito poderao faze-lo através do preenchimento de Ficha de Cliente, envio de informagdo via email ou
submissdo de algum do formuldario constante no website da Manuel Rodrigues Duarte, Lda.

Essa recolha poderd ainda ser efetuada via oral por iniciativa positiva inequivoca do Titular sempre que ndo seja aplicavel ou
possivel ser feita pelo mesmo via escrita.

3. Categorias de dados a recolher e tratar

Para as finalidades acima referidas, a Manuel Rodrigues Duarte, Lda. podera assim recolher e tratar os dados pessoais/comerciais
bem como cépias/digitaliza¢des dos originais dos respetivos documentos em que se incluam nas seguintes categorias:
® Dados de identificagdo: Nome, Designagdo Comercial, Morada, Localizagdo, Dados e Documento de Identificagdo Civil,
Dados e Documentos de Identificagdo Comercial, Dados e Documento de Identificagdo Fiscal, Dados e Documentos de
Viaturas de Clientes, Dados e Documentos de Equipamentos de Clientes;
®  Dados relativos a atividade profissional: Dados e Documentos de Declaragdo de Atividade;
®  Dados relativos a valores de transagdo comercial: Dados de identificagdo Bancdria, Dados e Documentos de Transferéncias
e Pagamentos;
®  Qutros dados: Assinaturas, Dados e Documentos de Transportes, Dados e Documentos de Faturagdo e Vendas, Contactos
(telefones, emails, etc.), Registos Escritos e Fotogrdficos descritivos do Estado de Conservagdo de Bens dos Clientes, Registos
de Intervengdo e Manutengdo de Equipamentos de Clientes;

4. Periodo de conservagdo de dados

Os dados pessoais/comerciais dos titulares, serdo conservados pela Manuel Rodrigues Duarte, Lda. enquanto os mesmos sejam
impostos por lei, para os fins acima descritos. Uma vez atingido o prazo maximo de conservagado permitido por lei, os dados serdo
tratados com a maxima segurancga de forma a proceder a sua minimizagdo, conforme disposto do Regulamento Geral de Prote¢do
de Dados.

5. Destinatarios dos dados

Os dados pessoais/comerciais poderdo ainda ser partilhados pela Manuel Rodrigues Duarte, Lda. com entidades subcontratadas
no ambito de contratos de prestagdo de servicos com a mesma ou fornecedores. Sendo sempre apenas partilhados os dados
necessarios ao exercicio das suas fungGes ou por imposicao legal.

Por forca de disposicdo legal estes dados poderdo ser entregues a Servigos Publicos ou a Autoridades Judicidarias mediante
solicitagdo nos termos da lei.

Sempre que terceiros acedam aos dados pessoais, implementar-se-do medidas de seguranga necessarias para garantir que a
informacgdo tratada de forma correta, segura e de acordo com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados e os termos constantes
neste documento.
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6. Direitos dos Titulares ou Representantes de Clientes ou Possiveis Clientes

Os clientes ou possiveis clientes gozam, em conformidade com a lei, dos direitos de acesso, oposi¢do, portabilidade, limitagdo ao
tratamento, eliminagdo ou retificagdo. Para o exercicio destes direitos o Cliente ou Possivel Cliente terd de enviar por escrito o
pedido ao Responsavel pelo Tratamento de Dados através dos seguintes contactos:

Manuel Rodrigues Duarte, Lda. — Rua da Veiga, n2 61 - 4700-188 - Parada de Tibaes - Braga.

e-mail: mail@agriduarte.com

O exercicio destes direitos sofre excegdes destinadas a salvaguarda do interesse publico ou do interesse da Manuel Rodrigues
Duarte, Lda.. Caso algum destes interesses seja exercido, proceder-se-a sempre a analise do pedido e envidar-se-do todos os
esforgos para ser respondido no prazo de 30 (trinta) dias.

A Geréncia,

Data,

s Duarte, Lda
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